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Miért fontos?

 Turistak vonzasa
« Befektet6k vonzasa
» LetelepedOk vonzasa
 Munkaeré és diakok vonzasa
* Helyi termekek eladasa
 Rendezvények elnyerese
* Hirnev er6sodese
* Helyiek (koz)érzetének javulasa, lokalpatriotizmus
» Versenykepesség erosodese
« Stb.
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A pioneer journal on
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Paper ‘ Published: 01 November 2004

From city marketing to city branding: Towards a
theoretical framework for developing city brands

Michalis Kavaratzis

Place Branding 1, 58-73 (2004) ‘ Cite this article
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A leginkabb kirajzolodo megkozelitéesek
,varos”’ és , hely” vonatkozasaban

« Varoseértekesites, helyértekesites
e Varospromaocio, helypromocio
« Varosmarketing, helymarketing
« Varosmarkazas, helymarkazas



Egy olyan menedzsmentfolyamat kidolgozasa eés megvalositasa,
amely a piacorientalt filozofia alkalmazasaval segiti a helyeket,
varosokat célkitlizeéseik eleréseben.

»A helymarketing azt jelenti, hogy egy olyan helyet tervezunk, mely
kielégiti célpiacainak igényeit. Ez akkor sikeres, ha a polgarok es a
vallalkozasok elégedettek kozossegukkel, és ha a latogatok és a
befektetdk elvarasai talalkoznak™ (Philip Kotler)

,A helymarketing lenyege az, hogy a markaluzenetet és az adott terulet
sztorijat stratégiai szemlélettel, mddszeresen eljuttassuk a megfelelo
kozonséghez, az arra legalkalmasabb csatornakon keresztul”
(Manolis Psarros - Place Marketing & Branding Manifesto)



A helymarketing lényege tehat ezek alapjan az, hogy hogyan
kommunikaljuk, kik vagyunk (azaz ,ki" vagy ,mi” a markank).
Ennek kapcsan elemezzuk a versenykornyezetet és a pozicionkat,
meghatarozva ezaltal a piaci rést, a niche-t.

Mindehhez a megfelelo marketingeszkozoket hasznaljuk, peldaul a jol
Kivalasztott arat, reklamokat, egyeb eszkozoket.

Kielégitjuk a célpiacok szukseégleteit: ez a kereslettol fuggo, kifele
fokuszalt tevékenyseg.

Igyekszunk elérni a kozép- és rovid tavu celokat, mint peldaul a kulfoldi
befektetések vagy a turistak, latogatok szamanak novekedeéese, ami
természetesen kereskedelmi vagy uzleti alapu folyamat.



Varosmarkazas

Editorial

Why place branding is not about
logos and slogans

Place Branding and Public Diplomacy (2013) 9, 71-75. do1:10.1057/pb.2013.11



Varosmarkazas 2.0

A helymarka fejlesztésének, menedzselésének és kommunikaciojanak
komplex, avagy holisztikus megkozelitése és folyamata



,Ehhez beruhazasokra van szukség mind:
a hardware (pl. infrastruktura, épuletek), mind
a software (pl. esemeények, tortenetek), mind pedig
az orgware (pl.kooperativ szervezeti felépités) tertleten, valamint
a virtual ware-t (pl. szimbolumok és szimbolikus tevékenysegek,
weboldalak) érintéen is”.



Varosmarkazas, varos letrehozas

A helymarkazas lenyege valgjaban
a ,,hely létrehozasa” (place making),
ami a fejlesztés, a menedzsment, a szakpolitika €s az innovacio
szoros osszefonoddasaval valdsithatdo meg.

Bar a place making kifejezés nehezen ultethetd at a magyar nyelvre,
a ,hely letrehozasanak™ lenyege voltaképp az, hogy
kihasznalja a helyi kozosseég eszkozeit, inspiracioit s lehetoségeit,
azzal a céllal, hogy olyan (koz)teruleteket alakitson ki, amelyek az
emberek egészségeét, boldogsagat és jolétet segitik, id6vel tukrozik.



Célja a versenyképesseég kialakitasa, visszaszerzese vagy fenntartasa,
ugy, hogy kozben a hely fenntarthato fejlodéséhez is hozzajarul.

Hogy mi és ki ,hozza Iétre” a helyet, a kinalattal fugg ossze.

A folyamat soran a ,létrehoz6” azonositja a hely legnagyobb értékeit,
felépiti a hely sztorijat, és a marketing, valamint a kommunikacio
eszkozeivel kovetkezetesen elmondja a tortenetet,

Igy az id0 mulasaval epiti a hely hirnevét.

Nem szabad megfeledkeznie a kozosségi érzet megteremtéserol
sem, azaz befelé legalabb akkora szerepe van, mint kifelé.
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TABLAZAT HELYMARKAZAS VS. HELYMARKETING

Helymarkazas Helymarketing

Arra 6sszpontosit, hogy Kl és Ml ,krealja” Arra 6sszpontosit, hogy a hely HOGYAN

a helyet kommunikélja ajanlatait

A hely létrehozasa” (place making):

stratégiai dontéseket, befektetéseket, Piacvezeérelt folyamat, marketingtechni-
egyuttmukodest és egyetértést igéenyel kakat hasznal

az osszes erdekelt fél reszerol

Atfogod helymarka-identitast dolgoz ki

Lényege a célpiacok szukségleteinek
kielegitése (révid és kdzéptavu folyamat
- kampanyok)

Lényege a hirnév felépitése (hosszu tavu
folyamat)

A kinalat vezérli, belsé fokuszu A kereslet vezérli, kulsé fokuszu

FORRAS: HTTPS://PLACEBRANDOBSERVER.COM/DIFFERENCE"

PLACE-BRANDING-MARKETING-EXPLAINED
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