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Borban az igazsag?!

Erdekességek a bormarketing vilagahel

Borban azigazsag”!

Dr.Papp-Vary Arpad Dr.Papp-Vary Arpad

Philip Kotler,
amarketing ,papaja”

De hogy jon ide a marketing?
J logikus ok

A marketinget egy nap alatt
megq lehet tanulni.”

.Je ahhoz, hogy mesteréve valjunk
ey élet szikseges.”

Marketing = Az igazsag jol elmondva A két szélsdséges vélemény a marketingrél

,Jo marketinggel
barmilyen vacakot el lehet adni!”

,Jd bornak nem kell céger!”
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De hogy jon ide a marketing?
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Elméleti hatter - Publikaciok

c papp-vary hu ax A8@
MERD
PAPP-VARY 000 1 KOWVEM / MARKiZAS BRANDNG) / SZEMELYES MARKAZAS
ARPAD ORSZAGMARKAZAS | VAROSMARKAZAS / GERILLAMARKETING
PRODUCT PLACEMENT / SPORTMARKETING / EGYEB REKLAM £S MARKETING

KONYVAJANLO / ARTICLES IN ENGLISH / KAPCSOLAT £S SAJTO

Gyakorlati hattér - Szovetség

N
oN
MAGYAR
MARKETING

SZOVETSEG

Gyakorlati hatter - Markak sokféle iparaghal

« Alkohol (Bor is) « Orszag

« Asvanyviz « Pékaru

« Divatipar « Pénziigyi szolgaltaté
« Energiaszolgaltaté « Polgarmester

« Elelmiszerlanc * Reklamigynokség
« Etkezési utalvany * ReplilGjegy-értékesitd
+ Fogkrém * Robog6 alkatrész

« Gépkocsi « Szallitmanyozdécég
« Ingatlankozvetité « Szérakozoéhely

« lpari gyartécég « Szoftver

« Kozmetikum « Tarskeresé

+ Légkondicionalé « Tavkozlési cég

* Minisztérium « Utazasi iroda

« Muzeum « Véros

Filozofiai hattér - Motto

Quote

The more I know, the more I

realize I know nothing.

—Socrates

Marketingmix
avagy a 4P a borok esetében

MARKETING MIX

4@% iﬁ!; L'l

PRICE PLACE
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Product A jobb termék gyoz.
Atermék Vagy mégsem?

&{7

marketing The Law of Perception

huszonket
vastorvénye

“Marketing is not a battle of products it’s a battle of
perceptions.”

\ A v
. A A . , .
L Az erzetektorvenye There are no best products A]ll that e.fis}slin the world of
p / N / . ’ arxK & per('eplmns 1n the mind of the customer or
Amarketing nem termekek, prospect.

The perceptions are the reality. Everything else is an

Al Ries—Jack T hanem az érzetek csataja. s pers

A Queen Margot keverékét szaritott
sargabarack és szilva hozzaadasaval
készitették, valamint nyolc évig
érlelték tolgyfahordéban.

Vilagbajnok lett a Lidl szupermarketlinc Queen Margot
Blend Scotch Whisky itala a World Whiskies Awards
versenyben, vagyis ezzel a vilag legjobb whiskyjévé
vélasztottk, raadasul egy iiveg 18 dollarba, azaz mintegy 5
ezer forintba keriil - olvashaté a MarketWatch oldalén.

A német Lidl szupermarketlénc termékeét

az évente megrendezett nemzetkozi
eseményen szavazték a legjobbnak

- 40 nemzetkiszi szakérts vélte tigy, hogy .a legiobb whisky az
Gsszes nemzetkizileg elismert italstilusban’.
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CLASSIC

@ Adver;isingAgé

to spark new growth f§

Coke’s switch a Classic

It expects turnaround [Sgea

Smart or stupid?
Opinions mixed

BRANDS TRICK YOUR PERCEPTION

Tasting Pepsi vs. Coke

Blind tasting
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Neural Correlates of Behavioral Preference for Culturally Familiar Drinks

iz s AO@REE 2

m:m;, images  References  Comments

Abstract
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A PEPSI MAX iZPARBAJ SORAN
13.533 FOT KOSTOLTATTAK
HOSZTESZEINK A KOSTOLTATASI

PROGRAMUNKBAN SZEREPLO
KULUNBOZO FESZTIVAL, STRAND ES
PLAZA HELYSZINEKEN, AZONOS
HOMERSEKLETU ES FELNYITASI IDEJU
0.33L PEPSI MAX ES 0.33L COCA-
COLA ZERO TERMEKEKKEL.

A 0.33L PEPSI MAX S A 0,33L COGARCOLA ZERO
TERMEKET USSZEHASONLITO jZBARBAION

Akkor sok mulik a neven és a cimkén?
lgen. Azon is.

Taierry and Guy

t 1999

FAT bastard
CHARDONNAY
WHITE WINE
Aged in Oak barrels for 4 months 4
Vin de Pays d'Oc i

ALI2SHBL_ e Tibni

3 BOUTELLE A F 130 AR D05
WATEA CANET

PINOT NOIR

, 74
/ le FATbastard OUR STORY & VALUES  LE FAT BASTARD *  LES FRERES BASTARDS  FIND OUR WINES  EN|FR

(peULOUs;,

FULL

°BODIE]D

FIND OUR WINES

Seeall to Leata eMove
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MAD HOUSEWIFE.

Somathars near the coal iha
of the Laundry room. Faxt tha
and batw

dows
or box
i the pETE gard tags
et to yuresll
he s

MAD HOUSEWIFE

New look. -Qfame gheal wine.

White Zinfandel

THE WORLD'S
BEST WINE
PRODUCERS

789,000
702,000
969,000

5
;

, , . Ly 4 430,000

. 6 e Ch 212,000

- o M Turkey 448,000

en.Azonis o=

R

=  Greece 106,000

=

B 8razi 82,000
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Nem maga a termek szamit,

hanem, hogy miként érzékeljiik azt. Meg a pohar sem mindegy.

@ wirecutter Reviews for the real world Electronics  Home & Garden  More categoris... ¥ De:
Kitchen & Dining » Dining & Enfertaining
- The Best Wine Glasses
BORDEAUX/ ~ TEMPRANILLO/ BURGUNDY/  ZINFANDEL / UPDATED NOVEMBER 6, 2019 After our latest round of testing, our top pick remains the same, but we have a new upgrade pick and pick for stemless
CABERNET | ROUA PNOTNOR CHIANT i
Your guides Proper glassware is more than just a flourish for your dining
Eve ONeill table. The right glass changes how you smell and taste wine,
4 SR DI . . . . - o «
and it should inspire confidence as you swirl, sniff, and sip.
< <> o R . .
RESLNG MBS WONTRAGHET RESLNGORY! ~ ichaet Sulivan With the help of experts, we have blind-tasted wine from
(NEE])  CHARDORMAY PREOT 00K & nearly 100 glasses since 2014 and think the best everyday
. choice is the Libbey Signature Kentfield Estate All-Purpose Wine
g' T Jeclematan) Glass. It's inexpensive yet elegant, and in our testing it
i ~ enhanced the aromas of both red and white wines better than
! ‘ % Share this review most of the competition
S B e - 000
CHAMPAGNE _VINTAGE SAUTERNES ROSE/ A

CHANPAGNE BLUSH

. a jobban akarunk egy bort élvezni,
Price Ha jobban akarunk egy bort él
Az ar igyunk egy draga bort.




Papp-Vary Arpad Dr.
Borban az igazsag

The Journal of Wine Economics (JWE)

People tend to en

Do More Expensive Wines Taste Better?

expensive wine more Evidencefrom » Largs Sanple of Blind Tasigs
when they know it's

expensivg. '@d\ $i_£l

Robin Goldstein®, Johan Almenberg*, Anna Dreber”,
John W. Emerson*, Alexis Herschkowitsch®, and Jacob Katz*

April 18,2008

Abstract. Individuals who are unaware of the price do not derive more
enjoyment from more expensive wine. In a sample of more than 6,000 blind
tastings, we find that the correlation between price and overall rating is small
and negative, suggesting that individuals on average enjoy more expensive
ts higher wines slightly /ess. For individuals with wine training, however, we find

© indications of a positive relationship between price and enjoyment. Our results
are robust to the inclusion of individual fixed effects, and are not driven by
outliers: when omitting the top and bottom deciles of the price distribution, our
qualitative results are strengthened, and the statistical significance is improved
further. Our results indicate that both the prices of wines and wine
recommendations by experts may be poor guides for nom-expert wine
consumers.

De minél dragabb a bor,
e annal kisebb a kereslet

feels lke...

Miért pont ennyibe keriil a bor?
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Miért ilyen draga a

Mi a bor ,helyes” ara?

Place
Az eladasi hely

Sokféle eladasi/vasarlasi hely a fogyasztoknak

u Direkt értékesités pincéhdl = Hipermarket
u Direkt értékesités sajat fogaddban, m Szupermarket
étteremben = Diszkont

= Direkt értékesités fesztivalon, rendezvényen  w Benzinkutak holtjai

u Hotel, étterem, kavézd (HORECA) m Sth.

= Vinotéka u (Nem kereskedelmiforgalom.)
u Delikitesziizlet

u Internetes értékesités, webaruhaz

Bortarsasag — Allee

s v borssag rumurbotok

Bortarsasag — Andrassy

Kkersts  Q u Kosaro | OFt
i B OR
NOVEMBER  VALASZTEK  MOST%  VALOGATAS  BORASZATOK BORSULI  AJANDEKUTALVANY  BOLTOK
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BUDA PEST VIDEK
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b

of wine
purchased is drunk
within hours.

¥

Promotion
Marketingkommunikacio

Az egyes célcsoportoknak mast kell iizenni -
es maskepp edukalni

= &
Kio?
m Férfi
m 1948-ban sziiletett
m Az Egyesiilt Kiralysaghan nevelkedett
= Harom testvére van
m Két gyereke
m Kétszer hézasodott
m Szereti a kutyakat
m Egy kastélyban él
m Gazdag és hires
m Az Alpokban vakacidzik

Ki 07

m Férfi
m 1948-ban sziiletett
m AzEgyesiilt Kiralysagban nevelkedett
= Harom testvére van
u Két gyereke
m Keétszer hazasodott
m Szereti a kutydkat
m Egy kastélyban él
m Gazdag és hires
m Az Alpokban vakécidzik

Karoly kiraly

0zzy Oshourne
(King Charles)

metélénekes

Az atlagfogyaszto
nem borszakérto

Key as consumer segments above

‘The £233 annual spend
per shopper on wine
is the largest in the

BT opernker. arger

than the entire frozen
) department (£206) or
= I 3 0 e

LN
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[serve with fish, steak, or a bad break up ]

Segitsiink Segitsiink
nekil nekil
THE THE \l
UNFRONOUMCEABLE UNPRONOQUMCEABLE
GRAFE = GRAPFE i

CUSHRSEEGD i

PUSTERES
THel 17w e Theld 115l o e |

Sokféle marketingkommunikacios
eszkizhol kell a megfeleld mixet kialakitani

A marketingkommunikacios mix elemei

mReklam
mSzemélyes eladas
m Direkt marketing
mEladasisztinzés
mPublic relations (PR)
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MARKAMUOHELY

A MEDIATERVEZES UJ
VALUTAJA: A PESO-MODELL

hitp//www.papp-vary.hulreklam_marketing/A_mediatervezes_uj_valutaja_a_PESO_modell.pdf

szERZ6K

PAPP-VARY ARPAD | 70

SKOLAI TANAR, DEKAN | BUDAPESTI METRGPOLITAN EGYETEM

E-MAILT APARPVARY@METROROLITAN HU
FARKAS MATE | SZENIOR PR-SZAKERTG | ONE ON ONE COMMUNICATIONS

E-MAIL: MATE FARKAS@ONEONONE HU

LUKACS RITA | FOISKOLAI DOCENS, SZAKVEZETS | BUDAREST| METROPOLITAN EGYETEM
E-MAILT RLUKAC

@METROPOLITAN. HU

BERES ENDRE ATEGIAIMARKETING-SZAKERTS, SZAKFORDITS | SZAMLAZZ. HU

£-MAIL: ENDRE.BERES@CMAIL COM

A PESO-MODELL ELEMEI ES A KAPCSOLODO MARKETINGKOMMUNIKACIOS ESZKOZOK

WiRNEV/REPUTACIS szenzeTT MEDIA
RITELESSEG
BizALOM +

SZAKMAI ELENJARGSAG +
TEKINTELY +

MARKETINGKOMMUNIKACIS
INFLUENCER MARKETING
KISERLETI MARKETING
ESEMENYMARKETING

{WoRD oF MOUTH)

1ZETETT MEDIA
KOZBSSECIMEDIA- HIRDETESER « SZERZETT

FIZETETT MEGIELENES + 4 PARTNERSEGEK
 JOTEKONYSAG!

L TARSADAMT
FELEOLMtvALLaLAS (csn)
LeavcEnERiLis BemAneLS
€ AL MARKETING «
SARTNERPROGRAM -
(AFFILATE) MARKETING mecoszrOTT MEDIA
INBOUN MARKETING + RCANIKLS KOZBSSEC! MEDIA
VeRsERvER: KvIZEK - A Envex

AT MEDIA * MEDIAMECOS2TE OLDALAK

X TALA
VIZUALIS TARTALOM + DISZTRIBUCIO ES PROMOCIS
< FARTALOMDIS2TRIBUCIO

MECBIZHATOSAG (£-A-T]

DOMAINTEKINTELY (AUTHORITY) * 4 KB2ZETETEL! PLATFORMOK

; Paid Eamed Shared Cwned

loamioms e (Fizetett (Szerzett vagy kiérdemelt) (Megosztoty (Sajat)
—— R mogiolenésok,publctas _[F7005°76d markeling o o [Erossiek, prospeusok

mouth) mérkamagazinok.
Radishirdetés pjanas Nyomiato hreve!
[ozéri hirdetések Filmben, videokiipben val Ugyiéiszolgaiat/
Hagyomanyos [Mozirekiam, helyek Markanagykovet Sz6r6lap
ajchirdetes Szponzoracic Posiai DM levél
PR-ikk / vided / adidinterd (Mega) rendezuény
Merchandising
Sujor [Teleptles induldja (virosindu
[Keresahidetések (Oniine PR megjelenések _[Organkus kozosségimedia [ Weboldal
Rich media megoldasok Study tour Megosztasok, kommentek. e oyironiyus hidevel
checkin, online szbeszéd
Socil media hirdetések Koz6sségi platiormok Onine brossirak és eMal
[Facsbook, Linkedin,Intagram | o' MeKeNG €SZKOZOK i op o) nstagram, Youtube [prospektusok
(Google AdWords hirdetések  [Viusvideok 526beszéd marketing (Word of [KeresGoplmalizalas (SEO)
£ target és remarketng Felhasznals érikelések [ Médiamegoszt6 oldalak Blog
Online  [Mobiirdetések Mediahack Podcast
YouTube hirdetések (prerol, . .
e Prosumer megoldasok Hirevel
(Geotargeting Check in Sajt alkalmazas
|Appikacicban toriens hirdetés Consumer generated [Advergame
IGA (in-game advertisement) Gel
Influencer marketing Blogger/viogger |AR megoldasok
| i (Gamification

Néhany kreativ eszkiz
a bor népszeriisitesere

m Reklamfilm

(Nemcsak és nem elsdsorban televizids,
hanem kizisségi média csatornakon)

VINALIA Borfesztival proms - 2019

W

Hzo18: i
-

] W W
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m Reklam az eladas helyén

m Nyomtatott
sajto
hirdetés

wersl
OES WELL
TR

AURORA

m Kozteriileti
gerillareklam

m Kozteriileti

a LOOK
re kla m 3 EVERYBOSD¥!

ANYBODY?

H\ )N

GREATWINE
INACAN

m Kozteriileti
rekldm
ADVERTISING
AGENCY
ANYMORE.
A
= \Wine Not? A creative and
_— humorous use of Outdoor in
sz the UK
= Weboldal
HUN HOME BUYNOW STORES ABOUT ~CONTACTUS &
LET'S DRINK HUN

HUN

DRINK TO THAT
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m Remarketing = Remarketing
Koo Q h s ssoss  wossio | or ] >
BORTARSASAG B OR Novemberi
I — s o wrnon svalggatas
— wos s

| o

|

Bt

21 160 helyett 17 900 Ft

Bortdrsasag — Andréssy

m Boros videoblog m Online véleményvezérek, influencerek bevonasa

2, s 000
Igy latjak a kulféldi influencerek
borvidékeinket

i

4,
.t 3

m Vordshoros diéta kinyv

Drink wine every
day and live a long
and healthy life

WINES OF HUNGAR'Y

PERSONALLY
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m Képregény

rE-Une

- Megjelenés During the film, Miles speaks fondly of the red wine varietal pinot noir
filmekben while denigrating merlot. After the film's U.S. release in October 2004,
merlot sales dropped 2% while pinot noir sales increased 16% in the
Western United States. A similar trend occurred in British wine outlets.
(1] ”n”

Keriiloutak

Sideways — = .

@ amerikai filmdrdma, 126 perc, 2004 o Hlikelit its/great

= Irényitott ‘ {f": =\ u Fesztivalok, ——
szajreklam . @ @ m rendezvények A

W
T
e Fiette Sl

: 2 g

DISTILLED FROM GRAIN
RE SMIRNOFF FLS H»'!RT
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m Fesztivalok, m Fesztivalok,
rendezvények rendezvények
¥ M
LgeisEeis
m Fesztivalok,
rendezvények

Magyar bor
Személyesen

Magyar borral
D, szebb az Unnep!
| Csodasmagyarorszag o ;) y Mértékkel az igazi!

- g

] S st © MAGIAR BOR
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Q
MAG/AR BOR

10. SOMMELIER ALAPISMERETEK

BOR

A VENDEGLATASBAN

1.520L0- ES BORISMERETI ALAPOK

= @ Vouube ™

~

v

J
PFNEISZL KATRIN ES PFNEISZL BIRG(T

o 507 Hogy miért is a legjobb Sopron? A ndvérem a boraszunk

Magyar Bor Személyesen - Sopron

o =B & @ O3

i "“‘n??yya”?"’sze"‘“'“““ Feliratkozds 56 GF 2 Megosatss =+ Mentés

Soproni horvidek
Jo bornak jo marketing

—— v R
Allapotfelmeres - a borvidek helyzete

A projekt keretében parhuzamosan piackutatasok zajlanak

Akutatési adatok alapjan stratégia frissitése

EFFIX-MARKETING KFT. H o400 tix.hu wwrw.effix.hu
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P — - . v
Borvideki arculat kiterjesztese
« Soproni Borvidék installacid a
kzdsségi vinotékaban, a
borvidéki arculatot erdsitve.

borvidéki arculat
kihangsillyozésa, a varosha

« Avarosha érkezdk kiszontése,

« Egységes borvidéki |
markajelzések, grafikai
elemek taranak
megalkotésa:

« tahlarendszer,
« piktogramok,

)
)

(9" ?< }g « Kiizosségépités
o\
>§ g;\; 2 ,\gﬁg « Mindségbiztositas, képzés

EFFIX-MARKETING KET. H-0400 Sopron, Malempatak u. 13, = infomeffix hu www.effix.hu

bevezetd utakon.  ajéndéktirgyak
* Rollup « gasztrokiegészitik
EFFIX-MARKETING KFT. I.2100 Sop Mals patak 13 n * hu www.effix. hu EFFIX-MARKETING KFT. H-0400 Sopron, Malompatak u. 13, » infofeffix hu www.effix.hu
3 e —— “ g’ 3 "
Borvidekiimazs felépitése Borvidek nepszerusitese
AR s « Study tour
OS2 p_/) S s Q « Az egységes arculati elemek * Study tour djsagiréknak bloggereknek,
4 ) pf S hasznalata vloggereknek, influencereknek (augusztus és

szeptember)
« Study tour gasztrondmiai képviseldk, sommelierek,
borkereskeddk részére
Evekkel kordbb nagy sikerrel meg.
nagykivetsziirethez hasonld sommelier és
nagykereskedd sziiret augusztus végen,
szeptember elején?

EFFIX-MARKETING KFT. H-0s00 Sopron, Malompatak u. 13. » infomefiix. hu www.effix.hu

« USP-k:
« legrégebbi borvidék,
« Kékfrankos févarosa,
« humanista borvidék,
« slow életérzés,
« 3-as szam: terroir, Klima,
nemzetiség, logé hirmassiga

EFFIX-MARKETING KET. H-0400 Sopron, Malempatak u. 13, = infomeffix hu www.effix.hu

Borvidek népszerisitése offline

« Soproni Borvidéki meghivé és kedvezmény fiizet

« Boraszatonként egyedi szérdlap

« Ismeretterjesztd, foglalkoztatd kiadvany altalanos iskolasok részére
« Sajtmegjelenések organikusan és fizetetten

EFFIX-MARKETING KFT. H-0s00 Sopron, Malompatak u. 13. » infomefiix. hu www.effix.hu
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Ismerd meg
a Soproni
~ Borvidéket!

Hatartalan

() PIONEER

Vetémag technolégia
Onnek tervezve

« Filmek
* imazsfilm
* kisfilmek

« Kiizosségi média
fidkok kialakitasa,
tartalom magyar-
német nyelven

« Hirdetések

" Borvidék népszeriisitése online

[ —T

3767

O

EFFIX-MARKETING KET. H-0400 Sopron, Malempatak u. 13, = infomeffix hu www.effix.hu

T——— Ty 7 ’ W N
Borvidek nepszerusitese online

Legnéprerdbb uirosci

EFFIX-MARKETING KFT. H-0s00 Sopron, Malompatak u. 13. » infomefiix. hu www.effix.hu
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" Borvidékitartalmak

= ’ PRONI BORVIDEK
Tartalom @ - legjobb posztok: O SOPRO! O

« borészok szerepelésével,

@

!: e @ S e 5 VORT Pt S " ittty

— * USP-ril. '
- v « bemutatkoznak a borvidék széldfajtai: .
o ok s ke s . Mai nap folyamin Sopro Kt Kékfrankos, Cabernet Sauvignon, Furmint,
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« képanyag frissitése a hordszok segitségével
nem csak a borrdl, hanem pl. kiizds fotok a tibbi

" Borvidék népszerilsitése online
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Borvideki tartalmak Borvideki honlap
Kifejezetten a boraszokrl sz6l6 tovabbi anyagok az « Cél:ismertség nivelése, vevikir bivitése, a markakommunikacid, kapcsolattartas.
alabbiak szerint: « Borvidékkel kapcsolatos hirek, programok, informécidk.
« kedvenc (sajat) borom, « Térképen boraszatok megjelenitése, gyors iitvonalterv kalkulalasa Google AP segitségével
« kedvenc (sajat) boroscimkém, « Palackozott borok feltdltése.
« kedvenc ételem a (sajat) borom mellé. « Adminisztrécids feliilet.
« Hegykizségi tagok szimara letilthetd dokumentumok elérése.
HasonlGan, mint a stafétabor. Ezekkel lényegében harom tovabbi sorozathan mutatkozhatnak « Galéria
be, ingyen tartalmag és promacids lehetoséget nyernek, amivel népszeriisithetik magukat, a + Kapcsolatfelvételiirlap.
borvidéket, vagy akar az egyesiiletet. o
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Ismerjemega
Borvidék bordszait!

EFFIX-MARKETING KFT. H 040 fix hu wwwr. effix.hu EFFIX-MARKETING KFT. H oz £iix hu worw.effix.hu




Papp-Vary Arpad Dr.
Borban az igazsag

Borvideki honlap

Borvideki honlap
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Vélasszon stilust!

Keresse fel legiijabb.
programjainkat!
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Erdelkes informacidi,
technikai észletek
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Borvideki hap Hegykizseg Sopron szerethetd horvidék,
' B * = S = szeretetmarka, ,love” brand,

nem johet létre a borasz kizdsség nélkiil!

HEGYKOZSEGI TAGOKNAK

00O
Az oldal csak hegykézségl tagok szamira elérhetd. @
Jelentkezzen be, vagy kiildje el csatlakozasi kérelmétt o o

SOPRONI BORVIDEK

Bejolonthazés Ragisztricids driap
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Sopron szeretheto borvidek, \L> EGYETEM KAR

szeretetmarka, love” brand
nem johet létre a helyi fogyasztok nélkiil!
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SOPRONI BORVIDEK

Koszonom!
Egészseégiinkre!
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